POLITICA DE PRIVACIDADE

Entre Aspas preocupa-se consigo e com a privacidade dos seus dados pessoais.
Para nés, é essencial e necessario prestar um servico aos nossos utilizadores tao
seguro e confidencial quanto possivel, salvaguardando a privacidade das
comunicacoes e os dados pessoais dos mesmos. Esta politica de privacidade
estabelece as formas de colectar, processar e usar os dados pessoais, bem como as
salvaguardas de seguranca adoptadas neste tratamento para ambos os servicos
que disponibilizamos.

Por favor, leia esta Politica de Privacidade cautelosamente, pois aceder aos nossos
websites e disponibilizar os seus dados pessoais implica conhecimento e aceitacdo
das condicoes abrangidas. Ou seja, ao disponibilizar os seus dados pessoais esta a
autorizar a recolha, uso e divulgacdo dos mesmos, de acordo com as regras
definidas na presente politica.



O servico de email de contetdos Entre Aspas a si fornecido (doravante “o
utilizador”) consiste no envio diario do contetdo actualizado do site Entre Aspas.

O servico de publicidade associado ao Entre Aspas a si fornecido (doravante “o
utilizador”) consiste no envio didrio de ofertas exclusivas que 0s nossos parceiros
disponibilizam aos nossos utilizadores.

Titular do tratamento dos dados

O titular dos dados é a Tindziva — Comunicacao & ldeias, Lda, uma empresa de
consultoria em comunicacdao e marketing sediada na cidade de Maputo, Av. 24 de
Julho, n°® 2096, 8° andar, porta 802.

No caso, o detentor dos dados é, também, o titular do tratamento dos mesmos. Ou
seja, ao subscrever, seja o servico de conteldo, seja o servico de publicidade do
Entre Aspas, estd a ceder e a autorizar o tratamento dos mesmos exclusivamente
pela empresa detentora da marca: Tindziva — Comunicacao & Ideias, Lda.

Recolha de Dados

A Tindziva - Comunicacdo & ldeias, Lda recolhe, dos seus subscritores, alguns
dados pessoais, como: endereco de e-mail, e quando a finalidade assim justificar,
nome, cédigo postal, género, nimero de telefone, bem como dados demograficos
sobre estilos de vida.

Esta recolha é feita através de formuldrios online, questiondrios, promocoes de
produtos e servicos, passatempos, seja através de parceiros comerciais da Tindziva
— Comunicacao & Ideias, Lda, seja através dos sites da empresa ou, ainda, de bancos
de dados comercialmente disponiveis.

A recolha dos seus dados é, sempre, feita mediante consentimento prévio,
indicando, claramente, a finalidade a que se destinam.

Os dados recolhidos sdao adequados, relevantes e ndo excessivos em relacdo ao
escopo, propésito e servicos especificados, explicitos e legitimos por parte
Tindziva - Comunicacdo & Ideias, Lda.

Finalidade e Base legal para tratamento dos dados

Pode navegar livremente no site Entre Aspas sem que, para isso, tenha que
fornecer qualquer dado pessoal.

A finalidade de tratamento de dados para os subscritores registados na newsletter
do Entre Aspas é, exclusivamente, para envio das respectivas newsletters didrias
com as ultimas noticias do dia do site Entre Aspas, ou seja, no ambito da prestacao
de servico a que a propria recolha de dados se destina.



Nos casos em que o utilizador subscreve, também, o servico de publicidade
associado ao site Entre Aspas, os dados serao utilizados para envio de campanhas
de email marketing dos nossos parceiros, oferecendo vantagens exclusivas,
descontos nas melhores marcas e as promoc¢oes mais competitivas.

Em qualquer um dos casos acima descritos, o tratamento dos dados é, sempre,
feito pela Tindziva — Comunicacdo & Ideias, Lda. Os seus dados nunca serao cedidos
a terceiros para qualquer efeito. Alguns parceiros nossos pretendem comunicar
a0s nossos subscritores campanhas das principais marcas, utilizando, assim, o
nosso servico de marketing, sendo que todo o tratamento de dados para esse
efeito é, sempre, feito pela Tindziva — Comunicacdo & lIdeias, Lda e apenas o
contetdo promovido é externo.

O tratamento dos dados dos subscritores apenas é feito mediante o
consentimento claro, livre e informado do mesmo, mediante uma ac¢do proativa
que visa o dito consentimento.

Local e responsavel pelo tratamento de dados

Os dados pessoais podem ser armazenados de maneira nao identificivel ou de
forma agregada.

Seguran¢a no armazenamento dos dados

Tindziva — Comunicacdo & Ideias, Lda investe, significativamente, na manutencao
de seguranca do seu site e sistemas de informacao, de forma a prevenir o acesso
aos seus dados por qualquer pessoa que nao seja autorizada a tal. No entanto,
todos sabemos que a internet ndo é um meio 100% seguro e, por isso, Tindziva —
Comunicacao & Ideias, Lda garante, em tudo o que estd ao seu alcance, a protecao
maxima dos seus dados pessoais.

Prazo de Conservac¢ao dos dados

Qualquer dado pessoal serd completamente eliminado no prazo maximo de dois
anos apos o ultimo contacto.

Acesso, Rectificacdo ou oposicao ao tratamento de dados

O utilizador poderd exercer os seus direitos de acesso, rectificacdo, cancelamento
e oposicdo no que diz respeito aos seus dados pessoais. O exercicio dos ditos
direitos devera realizar-se através de qualquer meio que o utilizador considere
pertinente:

a) Através dos links de cancelamento de servico presentes em todas as
comunicacoes enviadas via email



b) Por email:
Newsletters:

news@enktreaspas.co.mz com o assunto remover

Notificacoes:

comercial@entreaspas.co.mz com o assunto remover

c) Por carta Ffisica: Edificio Prédio Progressso, Av. 24 de Julho, n° 2049, 8° andar,
porta 802 Maputo-Mocambique

d) Por telefone: + 258 86 294 33 99

Divulgacao dos dados a Terceiros
Os seus dados nunca serdo cedidos a terceiros para qualquer efeito.
O tratamento dos dados é sempre feito pela Tindziva — Comunicacdo & Ideias, Lda.

Alguns parceiros nossos pretendem comunicar aos nossos subscritores campanhas
das principais marcas, utilizando, assim, o nosso servico de marketing, sendo que
todo o tratamento de dados, para esse efeito, é, sempre, feito pela Tindziva -
Comunicacao & Ideias, Lda e apenas o conteldo serdo externo.

Cookies

Em todos os sites do Tindziva - Comunicacdo & ldeias, Lda, sdo instalados cookies
no seu dispositivo, para permitir uma melhor experiéncia do utilizador. Um cookie é
um pequeno arquivo que se instala no seu dispositivo quando visita um site. Se
voltar a visitar este site, o cookie ird reconhecé-lo. Além disso, em todos os sites a
Tindziva — Comunicacdo & Ideias, Lda poderd também registar o IP / participante do
utilizador, para poder detectar possiveis fraudes ou comportamentos ilegais.

Ao prosseguir a navegacdo, consideramos que teve conhecimento e aceitou a
presente politica de Cookies.

Alteragoes a Politica de Privacidade

A Tindziva — Comunicacdo & ldeias, Lda reserva-se ao direito de, a qualquer
momento, actualizar ou rever a politica de privacidade aqui indicada, para se
ajustar a possiveis mudancas legislativas e outras restricoes.

A politica de privacidade em vigor (com as devidas alteracbes que possa haver)
pode ser consultada, em qualquer altura, neste mesmo espaco.


mailto:newsletters@entreaspas.co.mz
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Aceitacdo da Politica de Privacidade

Entende-se que o utilizador aceita os termos desta politica de privacidade ao
facultar os seus dados, em qualquer um dos sites de propriedade da Tindziva -
Comunicacdo & lIdeias, Lda. Na conclusdo dos formularios de consentimento,
assumimos que o utilizador autoriza o processamento automatizado e uso de
dados, de acordo com a politica de privacidade aqui descrita.



